
Resume Jurnal SIA

1. Jurnal sitasi journal.uny.ac.id

Judul Jurnal : Aplikasi Technology Acceptance Model Pada Minat Nasabah Untuk 

Menggunakan Internet Banking

Penulis : Andrew Gunawan

Nama Jurnal : Jurnal Nominal

Volume : III

Nomor : 2

Tahun : 2014

Review

Kemajuan teknologi merupakan sesuatu yang sangat riskan, apabila tidak dapat dikendalikan

maka akan membawa kerugian pada pihak yang menerapkannya. Teknologi tidak hanya sebatas

pada perangkat keras yang dapat digunakan dan dipegang langsung oleh pengguna, terdapat pula

perangkat  lunak  atau  sebuah  sistem  didalamnya  yang  memberikan  manfaat  tertentu  bagi

pengguna.

Salah  satu  sistem  tersebut  biasanya  memberikan  sebuah  informasi  yang  dibutuhkan  oleh

pengguna, maka dari itu disebut dengan sistem informasi. Sistem informasi memiliki cakupan

yang  cukup  luas,  mulai  dari  hal  abstrak  seperti  sebuah  seni  hingga  aktifitas  rigid  seperti

perekonomian hampir keseluruhan telah menerapkan sistem informasi.

Salah satu bentuk penerapan sistem informasi  pada bidang perkonomian adalah pada bidang

perbangkan, yakni menerapakan sistem pencatatan laporan transaksi bank dengan menggunakan

jurnal  elektronik.  Pencatatan  jurnal  elektronik  tersebut  memanglah  sederhana  karena  hanya

mencatat informasi dasar seperti waktu transaksi, keperluan transaksi, debit, dan kredit. Semua

data tersebut akan tersimpan dalam database perusahaan dan selanjutnya sistem akan mengolah

database tersebut menjadi data laporan keuangan yang mudah terbaca.

Pihak  pihak  yang  menuggunakan  laporan  keuangan  tersebut  biasanya  adalah  para  investor,

dewan  direksi,  pemerintah,  dan  publik.  Fitur  sistem  informasi  pada  perbankan  tidak  hanya



terbatas pada pencatatan keuangan saja akan tetapi bisa digunakan untuk melakukan transaksi

yang umumnya bisa  dilakukan di  bank seperti  melakukan deposito,  transfer  bank,  pinjaman

kredit, dan sebagaiannya.

Namun menurut penelitian pada jurnal ini menjelaskan bahwa minat masyarakat masih cukup

rendah untuk menggunakan fitur internet banking. Dikarenakan tingkat kegunaan yang masih

kurang  memuaskan  bagi  para  user.  Bagi  user  pengguna  internet  banking,  menilai  3  aspek

didalamnya  yakni,  persepsi  kemudahan,  persepsi  kegunaan,  dan  persepsi  penggunaan.  Pada

penelitian  yang  dilakukan  di  Bank  Central  Asia  menunjukan  user  menilai  aplikasi  internet

banking  pada  m-BCA dinilai  memiliki  kemudahan  dalam penggunaan,  keamanan  juga  telah

ditingkatkan menjadi 


